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Palabras de bienvenida:

Este foro ha tenido como propdsito traer experiencias comparadas y lecciones aprendidas desde varios
paises como Chile, Perd y Colombia, en la implementacion de diferentes mecanismos y modalidades para
buscar, identificar y finalmente dar respuesta, desde la verdad, a miles de victimas que - como en El
Salvador- sufrieron desapariciones forzadas durante guerras internas.

Sabemos que la desaparicion forzada tiene nombre: tiene nombre de miles y miles de personas que
siguen en la oscuridad sin saber qué ocurrié con sus familiares. También sabemos que cuando se habla de
desaparicion forzada se habla de América Latina: ha sido un continente que, a lo largo y ancho, ha sufrido
este crimen de Estado, este crimen de terror. Sin embargo, de la misma manera, se trata de un
continente que ha estado a la vanguardia en la busqueda de respuestas, de soluciones a una
problematica tan compleja, con tantas aristas como es la desapariciéon forzada.

Este foro ademas se inserta en un momento de alegria, de esperanza, de renovados animos, por la
reciente creacion por Decreto Ejecutivo de la Comisién Nacional de Busqueda de Personas Adultas
desaparecidas en el contexto del conflicto armado en El Salvador.

Esta naciente institucion es resultado de la busqueda de familiares, que han contado con el apoyo de
varias organizaciones amigas, y la voluntad y la respuesta decidida desde el Ejecutivo. Este es un
mecanismo que tendrd, por supuesto, la enorme tarea de encontrar a quienes llevan mas de 30 afios
desaparecidos, pero también de restaurar una pieza fundamental en la historia de El Salvador y de poder
apoyar a las victimas de encontrar reconocimiento y sentido a su dolor.

De tal modo que, con este foro, estamos a su vez inaugurando una serie de encuentros que tendran por
objetivo traer las lecciones que habran de tomarse en cuenta al momento de hacer una busqueda. Nos
alegramos de haber logrado este primer encuentro. Sepan que tendremos muchos mas. Bienvenidos y
bienvenidas.

Leonor Arteaga, Oficial de Programa Sénior, DPLF.



CONFERENCIAS MAGISTRALES

A cargo de Alberto Brunori de la Oficina Regional para América Central del Alto Comisionado de
Derechos Humanos, Jaime Ibarra, Viceministro de la Cancilleria de El Salvador y Guadalupe
Mejia, fundadora del Comité de Familiares de Victimas de las Violaciones de Derechos Humanos de
El Salvador “Marianella Garcia Villas”.

* Alberto Brunori de la Oficina Regional para América Central del Alto Comisionado de Derechos
Humanos

La Comision Nacional de Busqueda de Personas Adultas Desaparecidas en el contexto de el Conflicto
Armado de El Salvador, creada el pasado 21 de agosto de 2017 mediante el decreto presidencial nimero
33, ha sido una solicitud reiterada de los familiares de las personas desaparecidas durante el conflicto
armado, asi como de las asociaciones de las victimas, de organizaciones de derechos humanos, pero
también de los mecanismos internacionales.

El Grupo de trabajo de Naciones Unidas sobre desapariciones forzadas habia recomendado en el 2007
gue — vy cito: “El Salvador ponga en marcha un plan eficaz de busqueda de personas desaparecidas y que
dicho plan cuente con la participacién real de la sociedad civil organizada, particularmente los familiares
de las personas desaparecidas”. Esta recomendacion fue reiterada por el Comité contra la Tortura en el
afio 2009 y nuevamente en el afio 2013 por el Grupo de Trabajo de Desapariciones Forzadas.

Felicito, entonces, la creacién de la Comision, la cual vuelve a dar esperanza a los familiares de miles de
personas desaparecidas de El Salvador durante el conflicto armado. Esperanza de poder saber finalmente
qué fue lo que sucedié con sus seres queridos. La creacion de esta Comisidon es importante para la
sociedad salvadorefia en su conjunto ya que le permite abordar un problema de graves violaciones a los
derechos humanos que requiere urgente atencion.

Es importante mencionar que esta Comisién se creé después de varios meses de trabajo, entre el
gobierno vy la sociedad civil, durante los cuales alcanzaron consensos sobre su disefio y funcionamiento.
Los proximos pasos son cruciales. El decreto sefiala que la Comisidn estara integrada por 3 comisionados.
La elecciéon de uno de ellos serd nombrada por el ejecutivo, las o los otros dos comisionados seran
nombrados igualmente por el ejecutivo de una lista propuesta por las organizaciones de la sociedad civil
conformada por victimas de desaparicion forzada o por organizaciones de las victimas. Estos
comisionados seran nombrados proximamente. Este proceso de seleccion debe conducirse de una
manera transparente para lograr el nombramiento de las personas mas idéneas y capaces vy, con ello,
asegurar la independencia y efectividad de la nueva institucion. Por otra parte, la Comisién debera
elaborar un plan nacional de bdsqueda a mas tardar, 90 dias después de su instalacién formal.

En ese marco, hemos convocado este foro internacional sobre la desaparicién forzada en conflictos
armados y los modelos de busqueda: la experiencia en El Salvador y en América Latina. Contamos hoy con
la presencia de Guadalupe Mejia, histdrica impulsora de este trabajo, junto con muchos otros familiares.
También tenemos a expertas y expertos internacionales, quienes nos presentan practicas y lecciones
aprendidas en otros paises con contextos similares. No debemos cometer los mismos errores.



Finalmente quisiera resaltar la importancia que reviste la colaboracién de otras entidades salvadorefias
con la Comision, entregando toda la informacion que se requiera para poder establecer el paradero de las
miles de personas desaparecidas durante el conflicto armado interno.

Para la oficina es un honor poder acompafiar este proceso que hoy apenas empieza, hasta que aparezcan.
Que no vuelva a oscurecerse la esperanza. Ello seria imperdonable.

* Jaime Ibarra, Viceministro de la Cancilleria de El Salvador

En primer lugar, agradezco a las organizaciones que han planeado este evento, pues permite tener un
espacio de reflexion que contribuye a que continuemos trabajando para saldar la deuda histérica que
tenemos con las victimas de la desapariciéon forzada en este pais.

La Comision Nacional de Busqueda de personas desaparecidas en el contexto del conflicto armado
interno, como siempre, es una muestra mas de la voluntad del gobierno de Salvador Sanchez Cerén por
investigar el paradero y la situacién de las victimas adultas de la desaparicion forzada. Esta Comision fue
creada por Decreto Ejecutivo con el acompafiamiento de toda la sociedad. Esperemos que mas adelante
pueda consolidarse por medio de una legislacion que también contribuird a profundizar sus atribuciones.
De igual manera, es de fundamental importancia la coordinacién con otras instancias para el efectivo
desempefio de las funciones de la Comision.

Actualmente, esta instancia esta propuesta como una unidad dependiente del Ministerio de Relaciones
Exteriores, que proveera de los recursos necesarios para su funcionamiento y operacion, aunque gozara
de independencia técnica y administrativa para el desempefio de sus funciones. Mds aun, la Comision
podra decidir sobre la cooperacion financiera y técnica que le puedan otorgar otros organismos
nacionales e internacionales.

Su finalidad serd propiciar el reencuentro de las victimas con sus familiares, o bien, la restitucion de los
restos, en un contexto de respeto a la dignidad hacia las victimas, de forma que éstas puedan cerrar este
doloroso ciclo. Para ello, se le han atribuido las funciones siguientes: investigar de oficio, o a peticion de
parte, las desapariciones forzadas en el contexto del conflicto armado interno; proveer el derecho a la
verdad y acceso a la informacion de las victimas; promover la coordinacion entre instituciones publicas y
organizaciones privadas para desarrollar acciones que contribuyen a la determinacién del paradero de las
personas desaparecidas forzadamente e impulsar campafias nacionales de sensibilizacion; promover
actividades para definir su mandato y promover la memoria histdrica de la desaparicién forzada.

Con respecto a su conformacion, como ya se decia, estara integrada por tres comisionados, nombrados
por el Presidente de la Republica. Dos de ellos que seran designados, propuestos por organizaciones de
victimas de la desaparicion forzada y cuyo cargo tendra una duracion de cinco afios con posibilidades de
ser reelegido. Estos comisionados deberan tener entre otros requisitos, una trayectoria de Derechos
humanos, acreditar conocimiento sobre el fendmeno de la desaparicion forzada en El Salvador y su
contexto, asi como tener comprobada experiencia en acciones de atencidn social, representacion y
acompafiamiento en procesos de reparacion a victimas de la desaparicién forzadas de adultos. Con esta



Comisién tratamos de hacer una diferencia con el pasado, en el que estos hechos se ocultaron,
minimizaron e incluso se negd su existencia.

Amigas y amigos, esta Comisidon no hubiera sido posible sin la participacion ni apoyo de diferentes
espacios de didlogo y concertacion. Agradecemos la participacion de organizaciones como el IDHUCA,
como SSPAS, como Pro-busqueda, la Fundacion para el Debido Proceso y la Fundacién Mauricio Aquino.

Por otra parte, esta iniciativa también responde al cumplimiento de un compromiso asumido por el sefior
Presidente, con organizaciones de las victimas de la desaparicion forzada. Y se logrdo en el marco de la
conmemoracion del 25 aniversario de la firma de los Acuerdos de Paz, por tanto, esto también tuvo un
significado muy profundo.

En segundo lugar, quisiera resaltar algunos otros esfuerzos que hemos hecho en materia de restitucion a
personas desparecidas, especificamente en el caso de nifiez. Por ejemplo, mostrando una diferencia con
respecto a gobiernos previos a 2009, El Salvador ha dado respuesta y seguimiento a 3 sentencias de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de nifiez desaparecida: el caso de las hermanas
Serrano Cruz, Contreras y otros; asi como Rocha y otros. De hecho, es a raiz del caso de las hermanas
Serrano Cruz, en 2010, que se instala la Comision Nacional de Busqueda de nifios y nifias desaparecidos
durante el conflicto armado, misma que también se fundd a través de un decreto ejecutivo.

Asimismo, ya se cuenta con un registro de 305 casos de nifias y nifios desaparecidos durante el conflicto.
De estos, se han investigado 134 casos y se han resuelto 84 de ellos. Hasta el momento, 33 jovenes se
han reencontrado con sus familiares biolégicos; 8 ya han sido localizados y estan en proceso de
reencontrarse con su familia, mientras que 30 han sido localizados fallecidos y 13 casos han sido
cerrados. De igual forma, esta Comision tiene en sus funciones desarrollar talleres psicosociales con
victimas, para ayudarles a superar el trauma producido por la desaparicién forzada por los miembros de
su familia.

Finalmente, no puedo dejar de hacer un reconocimiento al trabajo de las organizaciones que
histéricamente han luchado en nuestro pais por que se reconozcan los derechos humanos de violaciones
graves a derechos humanos. De la misma manera, considero relevante sumarme a los familiares de las
victimas de las desapariciones forzadas, en la esperanza de que pronto se cumpla un anhelo de conocer la
verdad y que les sea restituido su derecho a conocer los hechos que con tanto tiempo se les han negado.

Estoy seguro que habra resultados exitosos de este encuentro.

* Guadalupe Mejia, fundadora del Comité de Familiares de Victimas de las Violaciones de
Derechos Humanos de El Salvador “Marianella Garcia Villas” (CODEFAM)

CODEFAM nace el 9 de septiembre de 1983 y desde ese momento nosotros comenzamos la busqueda.
Muchas personas llegaban a la oficina. La mujer que decia “me capturon a mi esposo”, o cualquier
familiar, y nosotros saliamos a ver si lo encontrdbamos. Anduvimos mucho por todos lados, por
basureros, por la morgue, por los penales, por los cuarteles y en ningun lugar nos daban referencia de



ellos. En los cuarteles nos amenazaban: nos decian que, si no nos ibamos, ahi nos ibamos a quedar. Pero
nosotros los buscamos hasta en los basureros y, cuando se encontraban cadaveres, los ibamos a buscar
para ver si eran los desaparecidos. Nunca pudimos saber de ninguno.

Me siento contenta respecto a la creacién de esta Comision, con la esperanza y fe de que va a servir para
esclarecer el paradero de nuestros familiares. Que nos digan donde estan los huesitos, que nos digan
dénde estan y si estan vivos. Que nos digan si estdan muertos. Si estan muertos, queremos darles una
cristiana sepultura. Cuando los entierran, entonces sentimos que ya estan en paz. Lo digo por mi
experiencia. Mi esposo paso desaparecido ocho dias, gracias a Dios, con la busqueda de la comunidad, lo
encontraron y lo llevaron al cementerio de donde éramos nosotros. Ya con eso, quedé conforme. Estaba
muerto, pero estaba en paz. Ya no estamos todo el dia pensando si esta sufriendo, si estara torturado, si
habra comido o no habrad comido.

Hay muchas madres que esperan saber de sus hijos que hasta que los suefian, los ven en el bus. Habia
una madre, ya murid, que decia que no queria morir sin saber de su hijo. Pero le tocé morir asi, sin saber
de su hijo. Se lo imaginaba hasta en el bus. Le decian que fuera a recogerlo, que llevara dinero. Pero el
hijo nunca llegaba. iClaro que no lo iban a llevar! Si el dinero se lo pedia la misma gente mala que se
habian llevado a su hijo. Qué dolor sentiria la madre. Muchas versiones, muchas historias de las madres.
Hay madres que dicen que hasta el perfume de los hijos sienten.

Por esa razon es que nosotros luchamos. Y esperamos que todas las organizaciones e instituciones de
gobierno apoyen esta Comisidn para que desarrollen su trabajo como debe de ser. Ya esperamos
bastante tiempo. Yo creo que la gente se va a sentir tranquila cuando empiecen a sacar las osamentas de
cualquier persona, van a sentir que estan desenterrando a un estudiante, a un maestro, a un obrero.

Ahora, nuestra tarea es ayudar a la Comisidon. Si estamos vivos todavia, vamos a sentir una gran paz
cuando sepamos donde estdn los restos. Porque no crean, perder a un ser querido, ponganse a
imaginarse, hijo ¢como se sentirian? Asi se siente uno. Porque las madres, todas somos iguales. A
nosotros lo que nos queda es luchar para que esto se concretice, para que un dia terminemos con este
problema y que no se vuelva a repetir. Eso queremos: que estos hechos ya no se vuelvan a repetir, ibasta
yal



PANEL DE DISCUSION

* Cristian Correa, Centro Internacional para la justicia transicional.

Quiero presentar tres casos ilustrativos: Chile, Pert y Colombia y a partir de eso ofrecer algunas lecciones
aprendidas.

En el caso de Chile, hay cerca de 1,200 desaparecidos con investigaciones iniciadas por los mecanismos
de derechos humanos y por la Comision de la verdad. En 1992, el organismo que dio seguimiento en la
Comisién de la Verdad, participo en las investigaciones judiciales con los abogados en los procesos y hubo
un pequefio equipo de antropdlogos forenses capacitados para hacer exhumaciones de identificacién.
Diez afios después, se descubre que algunas de esas identificaciones y entregas fueron erréneas. Y se
comunica a los familiares que los restos entregados pueden no son los de sus familiares. ¢Qué paso? Los
antropodlogos no eran tan expertos y quisieron llegar a conclusiones rapidas por la urgencia que sentian
de responderles a las victimas por su propio compromiso. Desestimaron la coherencia de las historias y se
basaron sélo en comparaciones morfoldgicas. La historia de cémo llegaron los restos de una persona a
una fosa determinada es esencial como un elemento de identificacién: épor qué esta persona estad aqui?
éNo habia sido detenida con estos otras? Y los abogados y jueces también deben de prestar atencion, no
solo a la identificacion sino a su correspondencia con el relato de cémo los restos llegan a esas fosas, por
ejemplo.

¢Qué se hizo para responder ante el escenario descrito? Se requirido un gran esfuerzo de transparencia,
primero, ante las organizaciones de victimas, pero también con cada una de las familias de personas
involucradas, asi como la asistencia con apoyo psicosocial a cada una de ellas. Segundo, una auditoria
cientifica para elaborar un nuevo proceso de identificacion para determinar errores. VY, finalmente, la
creacion de una unidad del servicio médico legal especializada en identificaciones y acreditada segun los
estandares cientificos que aseguran credibilidad. Sin embargo, a 10 afios de este proceso, a pesar de que
los cambios han sido efectivos y se ha mejorado la calidad de los procesos, poco se ha avanzado en
identificar nuevos restos, pues los procesos siguen conducidos por jueces como parte de la investigaciéon
criminal. Esa es la leccién que tenemos de Chile.

En el caso del Perl, hay un universo mas amplio de victimas, sin embargo, aun no estad claramente
definido: se han elaborado estimaciones que registran entre 8 mil y 13 mil victimas. Los procesos de
identificacion son muy lentos pues estan dirigidos a determinar la responsabilidad penal. Dado el escaso
avance, El afio pasado se dicté una ley para crear un proceso de busqueda de caracter humanitario que
se centra en la identificacién y no en la persecucién penal o la identificacion de los responsables. Se trata
de un esfuerzo paralelo pero que, sin duda, ayudd con la investigacion penal.

¢Cual es la leccion de Colombia? Hay un universo no identificado que va de, aproximadamente, 60 mil a
46 mil victimas. En el afio 2007 se cred la Comision Nacional de Victimas con una composicion de todos
los posibles actores: presidida por el Defensor del Pueblo, integrada por el Fiscal General, el Procurador
General, el Ministro de Defensa, el Consejero Presidencial de Derechos Humanos, el director del Instituto
Nacional de Medicina Legal, y organizaciones de familiares. Y su labor se centré en coordinacién. No



obstante, no ha logrado buenos resultados. Debe rendir cuentas y no lo ha hecho. Entonces, estamos
frente a una Comisién hecha con buenas intenciones que no funciona. El Acuerdo de Paz, creado
recientemente, crea un reemplazo de esto que es la Unidad de Busqueda. Y esta unidad de busqueda se
diferencia entonces de ésta Comision en que hay un liderazgo claro, es autonomo vy la seleccion de su
director es a través de un proceso transparente, competitivo, por el comité de escogencia que también
debe escoger a los jueces de la jurisdiccion especial de paz y la jurisdicciéon de verdad. Y tiene un
componente humanitario también.

¢Qué lecciones para El Salvador nos arrojan estas tres lecciones? Primero, la necesidad de distinguir entre
un enfoque centrado en la busqueda que en uno centrado en la determinaciéon de responsabilidades.
Creo yo que en la busqueda no implica no buscar a los responsables, pero no hacer depender la
busqueda de la responsabilidad penal. Hay un gran desafio entonces de cémo identificar el universo de
las victimas sin destruir la evidencia de esos crimenes. Se requiere coordinar con el Ministerio Publico y
con los jueces qué se requiere para la preservacion de la evidencia.

Segundo, se requiere un equilibrio entre un liderazgo claro, auténomo y con recursos y un proceso
transparente para con las victimas y la sociedad. Creo que es dificil conducir una terea ejecutiva con un
Comité amplio que intenta tomar decisiones por consenso. Creo que hay que buscar un equilibrio entre la
necesidad de transparencia con la capacidad de ser ejecutivo y tener ese liderazgo.

Tercero, se requiere capacidad para investigar. Ello implica reunir todos los casos en una base de datos,
identificar los posibles lugares de entierro, comprender las posibles rutas de detenidos y patrones para la
disposicion de los restos. Exhumar, custodiar, examinar, determinar la causa de muerte e identificar. Se
requieren ahora perfiles de victimas ante mortem, banco genético de familiares, elaborar los arboles
genealdgicos y se requiere tanto el apoyo psicosocial a las victimas en las exhumaciones e identificacion
como entrenamiento a los profesionales que estén en esto para que ellos sean capaces de actuar de una
forma significadora y reparadora con las victimas.

Esas son las lecciones que espero podamos seguir discutiendo. Creo que una de las cosas que mas
confronto yo es que, en mi experiencia, no hay peor promesa que la que no se puede cumplir, que la que
no se cumple. Y espero entonces que esta promesa que ha hecho el gobierno se cumpla vy, para ello, se
requiere el esfuerzo de todos. Gracias.

e (Cath Collins, Profesora de lJusticia Transicional en la Universidad de
Ulster.

Me limitaré a comentar desde los contextos que conozco mas de cerca que son Chile y, en menor
medida, Peru e Irlanda del norte. Como punto de partida, creo que la desaparicién presenta multiples
desafios en justicia de transicidon, es decir, en verdad, en justicia, en reparaciones y en medidas de no
repeticion. Yo creo que el norte para darles respuesta debe pasar por maximizar la consecucion de todos
esos elementos, es decir, no solamente en lograr justicia en el contexto del proceso penal. Es decir, qué
es lo maximo que podemos lograr por y para ayudar a sobrevivientes y victimas en estas cuatro
dimensiones. Si buscamos armar o disefiar un plan o mecanismo nacional que sea el plan mas adecuado
no debemos cortar y pegar del Plan que tiene otro pais cuya problematica, cuyas posibilidades vy
capacidades quiza son muy distintas a la nuestras.



Po un lado, tenemos la modalidad de busqueda conectada con una persecucion penal. Por el otro,
tenemos la busqueda humanitaria —yo diria, administrativa- que prioriza el localizar a la persona e
identificarla y entregarla. Y la mayoria de paises de América Latina estan en entre alguno de esos dos
extremos. La mayoria tienen procesos encaminados que relnen varias funciones, y pueden tener los dos
procesos corriendo en paralelo.

Hoy por hoy, se estan construyendo mecanismos en cinco paises: Chile, Perd, El Salvador, Colombia y
ahora en alguna medida también México. éCudl es mejor? Yo diria es que no hay un estandar. Lo que
buscamos es lo mas adecuado para la problematica y el desafio que tenemos. En Irlanda del Norte no hay
bldsqueda judicial. Todas las busquedas estan hechas en una modalidad absolutamente privada y estan
desligadas de persecucion penal porque se ha estimado que es la Unica forma de lograr dar con los restos
de las personas. Lo que es justificable para Irlanda del Norte, no seria una respuesta adecuada para otros
contextos.

Otro aspecto a considerar es el siguiente: éestamos buscando personas vivas o muertas? El Salvador y
Argentina son dos paises que comparten la particularidad de que también los nifios fueron
desaparecidos, y la expectativa es su aparicion con vida. Entonces, el punto de partida, la forma en que
vamos a buscar, o la relevancia de buscar perpetradores vivos es muy distinta de un lugar a otro.

¢Cuales son las practicas, las creencias las condiciones que rodea la muerte? ¢Cudles son las necesidades
qgue las personas tienen? Todas las comunidades tienen ritos que dignifican a los muertos. éCémo
despedimos a nuestra gente? Y écdmo armamos un mecanismo que nos permita realizar esto? Hay
comunidades de Perlu en donde la gente sabe dénde estan las fosas. La incertidumbre que tienen es
distinta a, por ejemplo, una persona en Chile que vio a su hijo cuando salié a clases y nunca mas supo de
él, pero sabe que paso por 5, 6 u 8 centros clandestinos.

La caracteristica en Chile es que fue El Estado. Es desapariciéon forzada perpetrada por el Estado enfocada
basicamente en una zona urbana. En Perd, por otro lado, el fendmeno no apunta hacia comunidades
geograficas sino a individuos y estos individuos pasaron por un proceso de secuestro largo antes de llegar
a su destino final. En Chile hay aun mas de 1200 personas desparecidas. Las busquedas que hemos tenido
en Chile han ido cambiando mucho en el tiempo. En un primer momento, como lo dijo la Madre
Guadalupe, fueron los familiares los que salen en un primer momento a golpear puertas, a exponerse
ellos mismos a la represion, al peligro con un Estado hostil. De ahi, pasamos a una busqueda
administrativa, cuando la amnistia todavia entorpecia la judicializacion. Hoy por hoy, tenemos una
busqueda judicial, es decir, tenemos a los jueces que estdan buscando hoy en dia a las personas
desaparecidas. Sin embargo, los tribunales por si solos no pueden lograr todo lo necesario.

Y, entre los obstdculos observados, se incluye la intencion de los perpetradores de canjear informacion
por impunidad. Tenemos mas de cien perpetradores presos que se dieron cuenta que aprovechan la
coyuntura para que se les otorguen beneficios. Y ello nos obliga a tomar decisiones éticas y morales muy
complicadas. ¢Queremos ofrecer incentivos a estas personas? Y nos obliga a preguntarnos, écuanto
quiero saber donde esta mi hijo? ¢ Lo suficiente como para dejar libre a quien se lo llevd?

Ante una credibilidad estatal muy debilitada por errores en la identificacién, el servicio forense, médico
legal y el poder judicial han intentado recuperar la confianza de las agrupaciones. Pero contintan sin
tenerlos como socios en el proceso de busqueda. La capacidad de la rama judicial para encontrar restos y
restituir a las familias de los desaparecidos es limitada. Es decir, en Chile estamos logrando condenar,



pero sin encontrar restos. Una propuesta actual es complementar la modalidad judicial sin reemplazarla.
Entonces, vamos seguir exigiendo justicia, pero también vamos a tener paralelamente ese mecanismo
para generar mayores hallazgos. ¢ Cudles son las ventajas de esa modalidad? Uno es la participacion activa
de esos familiares, lo cual ayuda a eliminar objeciones en el proceso judicial. Y la persona que estard a
cargo y en comunicacion con los familiares tiene un mandato de confidencialidad, lo que no tiene el fiscal
y que no deberia de tenerlo porque él estd obligado a tomar ciertos datos y pensar en términos de
responsabilidades penales.

El problema de este tipo de mecanismos paralelos es saber cual es la relacién entre las dos, cual es el
flujo de informacién. ¢Vamos a permitir que la instancia judicial dé informacion a la oficina de busqueda?
¢Vamos a pedir que la oficina de busqueda entregue informacion a tribunales? évamos a permitir un
intercambio de informacion?

* Carlos Beristain, consultor integrante del GIEI para el caso Ayotzinapa.

Me voy a centrar en 6 puntos. Uno es la importancia de los que estamos hablando. Ya es hora de que en
El Salvador haya una Comisién de Busqueda. La Desaparicion Forzada es un delito permanente, es un
dolor permanente en el corazén de los familiares y necesita una respuesta. Es delito permanente que
incluye dos cosas: no solamente la sustraccién de la victima sino también el ocultamiento. A lo que uno se
enfrenta en una Comision de busqueda no es solamente a que no sabemos donde esta, sino a estrategias
de ocultamiento que se han puesto en marcha -a veces durante muchos afios- para evitar que se sepa
donde esta la victima.

En el caso de los desaparecidos de Ayotzinapa en México, se contd una historia. Sin embargo, detras de
esa historia habia una estrategia de los perpetradores para ocultar el paradero. Es decir, no es solamente
es que sea dificil saber. También hemos visto que los casos quedan abiertos durante muchos afios, que a
veces hay crisis en las transiciones politicas.

Otro punto es que la busqueda de los desaparecidos es un problema que se minimiza, es decir, se busca
con mecanismos burocraticos ineficientes. Por ejemplo, en Ayotzinapa, para buscar a los desaparecidos,
la PGR tiene ahi 3 tomos dentro de la investigacién de 1000 pdaginas cada uno que son oficios enviados a
todos los hospitales, todas las morgues, todos los lugares, para ver si alguien sabe de los desaparecidos.
Acciones totalmente ineficientes para el caso. Entonces casi todo depende de los familiares.

La mayor parte de los Estados dicen “que nos digan los familiares donde estan y ahi empezamos la
bldsqueda”. La busqueda no puede depender de los familiares. Sin embargo, lo que hemos visto en
muchos paises es que los familiares son quienes mejor han investigado, se han metido a veces en los
lugares mas dificiles, a veces arriesgando su propia seguridad. Hay que activar su participacion sin que la
busqueda dependa de ellos.

Hemos visto casos en que se dice a los familiares que no sera posible encontrarlo cuando no se han
hecho los esfuerzos para buscarlos. Segin la Corte Interamericana, la busqueda es una obligacion de
medios no de resultados. Es decir, hay casos en que la busqueda no va ser posible por el tiempo que ha
pasado, porqgue se perdieron testigos, pruebas, porque va a pasar, pero los Estados tienen la obligacién
de medios, tienen la obligacion de demostrar que es posible para los desaparecidos. Hay que tener



cuidado cuando dicen que han hecho todo lo posible y cuando uno revisa las acciones que han hecho, son
acciones minimas, superficiales, y que no han ido a los lugares clave para hacer los procesos de busqueda.

Para dar una idea: un alto funcionario un dia me pregunté: ¢Cémo vamos a explicar a los familiares que
nunca vamos a encontrar a los familiares desaparecidos? Hemos tenido casos en que los perpetradores
nos han dicho que mataron a las personas, las metieron en el carro, quemaron el carro, les quitaron las
chapas para hacer otros vehiculos, icomo les vamos a explicar esto? Yo digo: ¢donde estan las pruebas
de esto?, édénde estan las investigaciones? Porque a veces son las declaraciones las que terminan
cerrando las investigaciones.

Eso me lleva a otro punto: la busqueda tiene que estar relacionada con la investigacion. Una cosa es que
los fiscales no busquen a los desaparecidos, porque como ya se ha dicho, lo que los fiscales buscan son
pruebas para incriminar a unas personas, pero la investigacion si tiene que estar unida a la busqueda,
porque entre otras cosas ahi tenemos patrones de actuacién, de grupos criminales, ejército, etc. Y si
tenemos patrones de actuacién, podemos ver si tenemos elementos para saber de qué manera
empezaban esos operativos. Toda esa informacién de contexto es fundamental. Es cierto que una
Comisién de Busqueda va a tener ciertas ventajas sobre una busqueda individual en cada caso. Pero
como les decia, es confidencial. Va a tener que tener testigos clave —ojala- para ubicar a los
desaparecidos, si logran vencer el miedo que todavia tiene mucha gente de declarar sobre lo que vio o
fue testigo, etc.

Una Comision tiene que tener una estrategia de trabajo de campo. Es decir, no puede estar esperando a
gue vengan los familiares a dar informacion. Hay que ir a los lugares, buscar testigos que se van a animar
a declarar quizas no la primera vez ni la segunda, se van a animar a declarar si se crea una relacién de
confianza. La Comisién tiene que tener la confianza de los familiares de los desaparecidos, con las
instituciones del Estado, tiene que generar una base de confianza. Porque si la Comision es identificada
por las victimas como una entidad mas de un Estado negligente que no ha tenido respeto por nuestro
dolor y sufrimiento, entonces no van a tener la confianza. Cuando el grupo de expertos fuimos a México y
nos reunimos con los familiares, nos dijeron: “ustedes son las Unicas personas en las que confiamos.”

La Comisién de El Salvador tiene que demostrar que es confiable, tiene que acercarse a las victimas para
generar esas bases de trabajo. De otra manera se va a convertir en una institucion que no tiene
credibilidad para la gente y se va a enfrentar al drama que no tiene credibilidad para resolver el problema
de la desaparicion forzada. Asimismo, la Comisién debe tener mucho cuidado con las narrativas que
diluyen las responsabilidades y la informacion que supone confirmar los hechos. Por ejemplo: en uno de
los encuentros en el caso de las hermanitas Serrano Cruz, pregunté por qué no se buscé en los archivos, y
alguien me contestd que no habia archivos porque se quemaron. Y un dia se descubrié cuando se
explotaron unas bombas en una comisaria, de repente, tras unas puertas de ese arsenal estaba el archivo.
Un archivo que, durante afios, el gobierno habia negado.

Hay una carpeta en la que aparece una peticion del Presidente de la Comision de la Verdad de Guatemala
al Presidente pidiendo informacion sobre Oliverio Castafieda, lider asesinado de la asociacién de
estudiantes universitarios, hay un oficio donde el ministro solicita la informacion existente dentro de una
carpeta en donde se muestra que se envio la informacién existente y el Ultimo papel indica que “no se ha
encontrado ninguna informacién sobre Oliverio Castafieda”. Eso demuestra que una Comision, para ser
efectiva, tiene que tener acceso a la informacion. No puede depender sélo de los familiares y no puede
depender sélo de la investigacion de campo. En el caso de El Salvador es alarmante que los archivos de la



Comisién de la Verdad todavia no estén disponibles. Es decir, la Comisién tendria que primero tener
acceso directo a los archivos de la Comision de la Verdad.

En otro caso, de Sahara Occidental encontramos ocho desaparecidos, dos de ellos eran nifios. Estaban
todas las pruebas: ropa, testigos, documentos de identidad. Lo importante es que cuando uno ve la
historia oficial de esas ocho personas, los registros sefialaban que una de ellas habia muerto en un
enfrentamiento, otra estaba viva en un campamento y los demas habian muerto en celdas “debido a las
condiciones”. Y eso no era cierto, esas personas no murieron debido a las condiciones, fueron ejecutados
en situ. ¢Qué quiero decir con esto? Que cuando uno exhuma restos dseos, también rescata una historia
que se necesita contar.

Y termino con un ultimo punto: La Comisidn tiene que tener una fuerte relacién con las organizaciones,
tiene que tener una capacidad de liderazgo, tiene que tener la capacidad de crear espacios de
colaboracién con otras instituciones. De otro modo se generarian busquedas superficiales que van a
frustrar los procesos de busqueda de los familiares. Y cuando hablamos de acompafiamiento psicosocial
hay que tomar en cuenta dos cosas: disefiar el proceso a modo de evitar la victimizacién secundaria de la
victima para no golpearla de nuevo. Para ello, debe haber profesionales que acompafien esos procesos. Y,
segundo, hay que tener en cuenta que, si bien a veces no se va a lograr la localizacién de los familiares, al
menos el proceso tiene que tener sentido para ellos.

* Freddy Peccerelli, director de la Fundacién de Antropologia Forense de
Guatemala.

En Guatemala, el conflicto durd 36 afios, sin embargo, la mayor parte de los crimenes se cometieron en
un periodo de 5 afios. Entonces tenemos diferentes contextos, tenemos el de las masacres y el de los
desaparecidos, que es el tema de hoy. Se trabajan de manera muy diferente. En Guatemala no habia una
Comisién de la Verdad; no habia basicamente nada. Aprendimos de un doctor que habia estado en Chile,
Argentina y Guatemala. Y en Guatemala, se topd con que habia muchos cuerpos en fosas; por ahi
comenzamos.

Nosotros somos una institucion cientifica, no nos definimos como institucion de derechos humanos,
entonces somos sociedad civil que trabajamos para el Ministerio Publico. Tenemos 4 areas - que son las
gue yo sugiero implementar aqui: 1) investigacion de victimas, conformadas por antropdlogos,
criminalistas y psicélogos, 2) arqueologia forense, 3) genética forense y 4) antropologia forense. Se trata
de un esfuerzo multidisciplinario. De acuerdo con mi experiencia, lo que hay que hacer es formar un
equipo técnico que haga las investigaciones fuera del ambito politico e ir directamente a buscar los
cuerpos.

La documentacién de victimas inicia por tener la confianza de los familiares, sin esa confianza solo
hariamos comparaciones a ciegas. Las familias son centrales pues sin ellas no tendriamos informacion. No
se trata de que ellos hagan el trabajo ni que nos digan donde estan, lo que queremos saber es quienes
son: a veces con dientes, ADN, informacién familiar.

También es importante empezar por saber si estdn vivos o muertos. En Sri Lanka las sefioras se negaron a
aceptar que sus familiares estan muertos, pues hubo un momento en el que se entregaron restos y
después los familiares aparecieron vivos. Pero es poco probable que en un pais haya 65 mil personas



desaparecidas con vida y que se encuentren en carceles clandestinas. No digo que no pueda ser, pero las
probabilidades de que ese escenario sea real son pocas. Entonces, luego de un tiempo los familiares
accedieron a empezar a buscar entre los muertos.

En el caso de Guatemala, la gente tiene miedo y no busca a sus desaparecidos. Hubo una campafia para
impulsar que las personas llamaran a un numero de teléfono si tenian una persona que hubiera
desaparecido entre 1960 y 1996. Y las personas lo miraban -y miraban hasta 50 veces- hasta que un dia se
animaban a llamar. Entonces es un trabajo de poco a poco ganar la confianza, invitarlos a ver como es el
trabajo, presentarles a otros familiares. Eso parte es de la investigacion.

Lo que es interesante es la comparacién entre algo desconocido —que en este caso son los cuerpos-
contra algo conocido — en este caso las familias. Y hablamos bdsicamente de un examen genético.
Aungue a veces se mal interpreta. EIl ADN es una herramienta que no es tan Util como se cree si no se
tiene a los investigadores, arquedlogos y antropologos. De hecho, si queremos saber como muriod alguien
el ADN no nos dice nada, no nos dice causa de muerte, nos dice cosas de identidad, pero no de cémo
murié la persona. Hacer examenes sin hacerlos sin analizar los restos no nos sirve.

Trabajamos dentro del marco legal por drdenes judiciales. Partimos de varias cosas: documentos donde
aparece informacion de las personas: los archivos de la Policia Nacional, actuaciones judiciales, de los
bomberos, hasta de la prensa. Hay mucha informacién que no necesariamente tenemos al iniciar la
bldsqueda pero que se va recopilando.

Hablando de los contextos, en Guatemala hay tres: el primero es el de las masacres, que son contextos
cerrados, que son las mas faciles de identificar. El segundo contexto es el de las personas que huyeron a
las montafias y luego las personas empezaban a morir. Entonces, las personas se recuerdan del lugar en
gue fue enterrada una persona, pero luego indican que enterraron a cien personas mas alrededor de
ellas, es bien complejo. Pero no tan complejo como el tercero: los desaparecidos.

¢Qué pasa con los desaparecidos? Primero tenemos a las personas, lo que tenemos son reportes de
personas que ya no estan que sali¢ a trabajar o de que personas con lentes y bigote que llegd a la casa y
se los llevd. En Guatemala, la mayoria de los cuerpos de desaparecidos estan adentro de instalaciones
militares. Este es un proceso que ha tomado once afios, desde que inicio la fase de investigacion hasta
gue se recupero e identificd el cuerpo. Yo no me preocupo por la Comision, los felicito por la Comision.
Pero me preocupa mas el mecanismo que traducira lo tedrico en practico, lo que tiene que aterrizar y
cumplir con las necesidades de los familiares.

* Sol Yafiez, profesora de la Universidad Centroamericana “José Simedn
Cafias”.

Primero queria decir que es un dia historico. Quisiera hacer un recuerdo de aquellas personas que no
llegaron a ver el inicio de esta Comisidon - como nuestra querida Maria Julia Hernandez, el padre Guilén
Cortina, o la madre Alicia, quien siempre me decia que ojala no hubiera noche para seguir buscando todo
el dia. También Francisco, quien dormia con las fotografias debajo de la almohada por si temblaba vy al
salir corriendo no se le quedaran fuera de la casa. Dolores, que se ha ido hace muy poquito, que cantaba
y siempre tenia letras para todas. Ojala no sigan muriendo las madres sin ver que esta Comision funciona.



Yo voy hablar sobre impactos y resistencias con las madres. Y también hablaré de lo que creo que serian
los retos y desafios de esta Comisidn. El contexto salvadorefio: un conflicto armado que ha durado 12
afios con 75 mil victimas y 10 mil desaparecidos segun las organizaciones y la Comisién de la Verdad. Yo
quisiera decir que los desaparecidos de El Salvador estan muy invisibles en todo el mundo, se habla
mucho de Perd, Argentina, Chile e incluso los desaparecidos actuales de otros paises pero nadie habla de
los desaparecidos de El Salvador. Hubo un silencio institucionalizado tan fuerte que ni siquiera la
comunidad internacional SE pronuncia sobre los desaparecidos de El Salvador.

Por supuesto, hubo una ruptura del tejido social y comunitario que hasta ahora se esta sufriendo con la
polarizacién y con el miedo de hablar de lo que pasd en aquel momento. Vino la Comisién de la Verdad
en en 1993. Fueron alrededor de 25 mil testimonios, alrededor de 2 mil personas las que declararon de
forma directa y 23 mil fueron denuncias indirectas. Sin embargo, el informe de la Comisién se escondio y
nunca se publicd. Mas aun, a los 4 dias se publicé una ley de olvido y perddn que permitié que no pasara
nada con todas las personas que aparecian en el informe. Y eso causé una desesperanza terrible y un
impacto muy fuerte en la sociedad que creia que tras los acuerdos de paz si se iba a iniciar un proceso
realmente de reconstruccién del tejido social y de paz. Inicia, pues, un momento de dolor para las
victimas mezclada con una resistencia de los grupos de madres de la sociedad civil que no dejaron nunca
gue esto quedara en el olvido. Por ellas, hoy, se estd hablando de la Comision.

Por supuesto existié el miedo a hablar por el miedo a perder la vida. Vivieron un duelo interrumpido pues
las madres de desaparicién forzada no pueden quedar tranquilas hasta que no saben qué paso, hasta que
ven el cadaver. Y luego viene la culpa: muchas relataban “si yo hubiera hecho algo para que no
si yo le hubiera inculcado otras cosas” “si yo hubiera hecho algo”. Al dolor de la espera

” ou nou

desapareciera

” u ” u

hay que sumar las confrontaciones familiares cuando alguien les dice “déjalo ya” “olvidalo” “ya estuvo, ya

se murid”.

Cuando las madres salian a buscar les decian: “seguro que lo han desaparecido porque andaba metido en
algo” y eso siempre ha sido un estigma para estas victimas, que luego han tenido miedo a hablar. Por
supuesto, el proyecto de vida congelado. Las madres que tenian otros hijos tal vez no los atendian lo
suficiente por estar buscando al desaparecido, etc. Cuando hablamos de violencia del pasado vy el
presente yo no veo esa diferencia. Es un continuum de violencia y las madres sufren lo mismo el dia de
hoy que el dia de ayer. Y las vivencias hechas durante el conflicto. Las madres han tenido muchas
enfermedades, el cuerpo ha hablado, pérdida de peso, de sabor, de apetito. Y la desapariciéon, como han
dicho antes, es una vida y un dolor que no prescribe, no sélo en lo juridico, sino también en el corazon.
No prescribe hasta que no se sabe la verdad.

¢Qué retos y desafios tendria esta Comision desde mi mirada psicosocial? Que los Comisionados sean
personas de confianza de las victimas porque es lo mas importante. Que las victimas participen en todo el
proceso y que se implemente inmediatamente. No podemos seguir esperando, las madres se van
muriendo y ya pasaron 35 afios.

Se tienen que crear mecanismos de protocolo de busqueda adecuados a El Salvador y a la caracteristica
de la desaparicién forzada de El Salvador, que fue basicamente perpetrada por el Estado y sus militares.
Se deben hacer convenios para que se dé la informacion y se abran los archivos. Se debe ver el rol de la
fuerza armada en abrir la informacion y dar archivos. Se debe crear un plan nacional de busqueda con
medidas para identificacién en vida o exhumacién. Que exista un apoyo psicosocial a las victimas. No es
s6lo acompafiar puntualmente a las victimas sino desde la integralidad y multidisciplinariedad, para evitar



la re victimizacién que se pudiera dar durante los procesos de busqueda. Brindar apoyo a los familiares
durante la busqueda y eventual entrega de restos de sus seres queridos, bajo estandares de dignidad,
integridad personal, igualdad y no discriminacion.

Se debe instalar un banco genético forense, capacitar al personal que integre la Comision, pero con una
vision psicosocial. El procedimiento tiene que ser reparador. Se debe implementar una campafia para
difundir la existencia de la Comision. Hay que hacer una elaboracién de mapas de eventuales lugares de
exhumacion, identificacion y entrega de restos de las victimas. Estos mapas se pueden hacer
conjuntamente con las victimas. Los familiares pueden colaborar pero, efectivamente, la carga de todo el
proceso tiene que ser de la Comision de Busqueda. Las jornadas de recoleccién de testimonios pueden
dar lugar a un libro de la verdad y recuperar asi la memoria histérica de las victimas. Algo bien
importante: es muy importante, desde la academia hacer una buena investigacion de archivos y la
hemeroteca y todo lo que pueda ayudar a la Comision de Busqueda. Yo creo que la esperanza es la que
nos va a mover. Los resultados también los tenemos que empujar entre todos.



